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MOTIVER 
FIDELISER 

les bénévoles 

Appartenir à 
un groupe 

Etre reconnu 

Partager 

Etre  entendu 

Être sûr de 
faire juste 

Etre bien dans 
 ce que l'on fait 

Se sentir utile 

Savoir quoi et 
comment faire 

Connaître et   
adhérer au cadre 

Politique du bénévolat 
de l'association    

Mission et valeurs de 
l'association   

Des tâches claires 

Des moyens pour accomplir la 
mission bénévole   

Avoir un référent direct 

Mon rôle dans le 
fonctionnement de l'association 

Ma contribution à la 
mission de l'association 

Adéquation entre les 
attentes respectives  

Trouver une adéquation entre 
compétences et tâches  

Avoir un retour sur 
ce que je fais Poser des questions 

Exprimer ce que je 
ressens 

Donner son avis 

Echanger avec les 
autres bénévoles 

Echanger avec les 
collaborateurs 

Recevoir 

Participer à des 
moments collectifs 

Participer à la vie de 
l'association 

REPAS/FÊTE 

SORTIE ANNUELLE 

GROUPES DE 

PAROLE 

ORGANIGRAMME 

CHARTE 

ENTRETIENS FORMATION 

"EVALUATION" 

MENTORAT 

ACCORD DE 

COLLABORATION 

SIGNES DE 

RECONNAISSANCE 

MOMENTS/ESPACES 

INSTITUTIONNELS 

CANAUX 

D’INFORMATION 

ATTESTATION 

DOSSIER BENEVOLAT 

RENCONTRES 

REGULIERES 

STATUTS/MISSION 

PERIODE D'ESSAI 

ENTRETIEN 
D'ENGAGEMENT
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